
JITSKE KRAMER 
CORPORATE ANTROPOLOOG 

BUILDING TRIBES  
CULTUURVORMING 

CULTUURVERANDERING

 CRASH COURSE  
CORPORATE ANTROPOLOGIE 

JITSKE KRAMER

ANTROPOLOGIE MAAKT VERTROUWD WAT VREEMD IS.

EN VREEMD WAT VERTROUWD IS.
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WE DENKEN IN FUNCTIES



Bron: Brian Robertson

WE HANDELEN NAAR RELATIES

DIEP MENSELIJKE BEHOEFTEN
•ERBIJ HOREN: EEN PLEK HEBBEN IN HET GEHEEL 
•WEDERKERIGHEID: GEVEN EN NEMEN IN BALANS 
•ORDENING: PASSENDE HIERARCHIE EN RANKING

READY FOR CHANGE

STRONG SOCIAL GROUPS

SAFE FOR DIVERSITY
READY FOR CHANGE

STRONG TRIBES

SAFE FOR DIVERSITY



CULTUURVORMING

MENSEN VORMEN CULTUREN 
CULTUREN VORMEN MENSEN

MENSEN VORMEN CULTUREN 
CULTUREN VORMEN MENSEN



CULTUREN GEVEN KADERS: 
MOOI / LELIJK 
WAAR / NIET WAAR 
GOED / FOUT

GOED 
LEIDERSCHAPWAT IS NORMAAL?

WAT IS NORMAAL? WAT IS NORMAAL?



WAT IS JOUW NORMAAL? 

WAT ZIJN JOUW ‘GIJ-ZULTS’? 

IN WELKE OVERTUIGINEHN ZIT JIJ VAST? ZO HOUDEN?

LESSEN VOOR ORGANISATIES

CULTUREN ‘STOLLEN’  
IN GEBOUWEN EN 

PROCEDURES

INTERACTIE 
& 
BESLUITVORMING

BULLET POINT MEETINGS 
&  
KAMPVUURGESPREKKEN 



HEBBEN JULLIE VOLDOENDE KAMPVUURGESPREKKEN? 

DENK AAN DE INFORMELE EN FORMELE GESPREKKEN.

LESSEN VOOR ORGANISATIES

MACHT



MEEDOEN 
MEEPRATEN 
MEEBESLISSEN DEFINITIE 

MACHT

98

Sabotagegedrag
wanneer een minderheidsstem  
niet wordt gehoord

Bron: Myrna Lewis. Deep Democracy

SABOTAGE ALS NIET GEZEGD KAN WORDEN WAT GEZEGD MOET WORDEN



HOE GA JIJ OM MET HARRY PERSPECTIEVEN? 

DEEL JIJ JOUW DEFINITIE MACHT? 

KRACHTIGE SAMENWERKINGEN ZOEKEN ACTIEF NAAR 
VERSCHILLENDE PERSPECTIEVEN. JULLIE OOK?

LESSEN VOOR ORGANISATIES


